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BONATERRA™®

LABORATORIO ANTROPICO AMBIENTA)

Politica del Sistema Integrado de Gestion

Laboratorio de Ensayo Bonaterra se compromete a prestar servicios de laboratorio en
ensayos y muestreo en las areas de Microbiologia y Fisico-Quimico para aguas, con y sin
convenio SISS, en forma eficaz y con el compromiso permanente con:

La gestién de la imparcialidad y confidencialidad en todas las actividades del
Laboratorio de Ensayo y muestreo de Bonaterra.

La mejora continua de nuestros procesos.

El cumplimiento de los requisitos aplicables, los legales y otros requisitos que
Laboratorio de Ensayo y muestreo de Laboratorio Bonaterra.

La proteccion del medio ambiente.

Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevencién de
lesiones y deterioro de la salud de nuestros trabajadores.

Eliminar los peligros y reducir los riesgos para la sequridad y salud en el trabajo.

Consultar y participacion de los trabajadores y sus representantes.

Nuestros Objetivos del Sistema Integrado de Gestion

Planificar, ejecutar y controlar la prestacion del servicio de laboratorio de ensayo
integral, salvaguardando la imparcialidad y confidencialidad, respetando el medio
ambiente y condiciones de trabajo seguras y saludables de nuestros trabajadores

Planificar, ejecutar y controlar la prestacion del servicio de muestreo de las
matrices ambientales, salvaguardando la imparcialidad y confidencialidad,
respetando el medio ambiente y condiciones de frabajo seguras y saludables de
nuestros trabajadores.

Planificar y gestionar los recursos necesarios para la operacion diaria del
laboratorio en forma eficaz y eficiente, respetando el medio ambiente y
condiciones de trabajo seguras y saludables de nuestros trabajadores.

Comercializar los servicios del Laboratorio de ensayo y muestreo conforme a las
necesidades de nuestros clientes y la capacidad de nuestra organizacion, con una
alta orientacion a la satisfaccion de nuestros mandantes, respetando el medio
ambiente y condiciones de trabajo seguras y saludables de nuestros trabajadores.

Planificar, organizar, ejecutar, supervisar y promover acciones permanentes para la
gestion del Sistema Integrado de Gestion respetando el medio ambiente y
condiciones de trabajo seguras y saludables de nuestros trabajadores

Alcance del sistema integrado de gestion

"Servicios de laboratorio de ensayos y muestreo en las areas de Microbiologia y
Fisico-Quimico para aguas, con y sin convenio SISS,".

Faviola Joselita
Terrazas Barraza
103349516

fterrazas@bonaterrachile.cl
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